Smluvni podminky MyDreams.cz Hosting

I. Zakladni pojmy

1.

Poskytovatelem je spolecnost MyDreams innovations s.r.o. se sidlem Srazna 229, Hyskov,
26706, IC 02543524, DIC: CZ02543524 platce DPH, Zapsana v obch. rejstfiku vedeném v
Praze, oddil C, vloZka 220668, ktera provozuje hosting MyDreams.cz, Hostzona.cz,
EUhosting.cz, GeekHosting.cz, xxxhosting.cz, ZL.O.ST, usdwebhosting.com, wishosting.cz,
bitcoinwebhosting.cz, bitcoinVPS.cz a mydreams.hosting, s platnosti od 01.03.2004.
UZivatelem je jakakoliv pravnicka osoba, nebo fyzickéa osoba zptisobila k pravnim tikontim,
ktera pri respektovani téchto VSeobecnych obchodnich podminek uzavie s poskytovatelem
smlouvu o poskytovani datovych telekomunikacnich sluzeb.

Provozem serveru se rozumi poskytovani datovych telekomunikacnich sluzeb spocivajicich
v technické spravé domény 2. urovné a hostingu uZivatele na technickych prostredcich
poskytovatele, které jsou provozovany na tizemi Evropské tnie.

II. Provozni podminky, prava a povinnosti poskytovatele,
prava a povinnosti uzivatele

1.

Poskytovatel zajisti na zakladé uzavrené smlouvy pro uZivatele nepretrZity provoz serverd,
na kterém bude provozovana sluzba uZivatele,

. Poskytovatel zajisti na zakladé uzaviené smlouvy pro uZivatele nepretrZity dohled nad

vlastnimi technickymi prostfedky, vcetné jejich servisu a odpovidajici technickou podporu a
hotline podle typu poskytované sluzby, u spravce doménového jména zajisti poskytovatel
pro uZivatele registraci a provoz doménového jména v doméné 2. tirovné.
Za tucelem poskytovani sluZzeb dle Smlouvy o poskytovani datovych telekomunikacnich
sluZeb se uZivatel zavazuje poskytnout poskytovateli nutnou soucinnost, zejména pfi
montazi, sefizeni, udrzbé, doplnéni, opravé, dpravé, méfeni, revizi, demontdZi apod.
technického zarizeni poskytovatele, a to po celou dobu trvani smlouvy.
UZivatel bere na védomi, Ze pfi zajiStovani Cinnosti dle odst. 2. tohoto ¢lanku muze dojit k
vypadku sluZeb poskytovanych na zakladé Smlouvy.
UZivatel bere na védomi, Ze sluzby jsou poskytovany vyhradné pro jeho potfebu a nesmi
vyuZivani téchto sluZzeb umoZnit tfetim osobam bez pisemného souhlasu poskytovatele.
UZivatel odpovida za Skodu, kterou poskytovateli zptisobi v dtsledku jakéhokoliv
neopravnéného uzivani poskytnutych sluZeb.
UZivateli je zakazano a poskytovatel je opravnén okamzité ukoncit poskytovani sluzeb dle
Smlouvy, jestliZe uZivatel porusi zédkaz a prostfednictvim poskytovatele bude na Internetu :
 nabizet nebo &ifit obsah, ktery je v rozporu s pravnim fadem CR a platnymi
mezinarodnimi timluvami, jimiZ je CR vazéna
« propagovat potlacovéani Ustavou zarucenych zakladnich prav a ob&anskych svobod u
skupin, jednotlivcti nebo narodu
* nabizet nebo Sifit nezakonny pornograficky material
* provozovat servery nabizejici nelegalné ziskany software za tcelem jeho dalSiho
prodeje a poskytovani tohoto nelegalniho software tfetim osobam
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* provozovat servery zameérujici se na spam

* provozovat servery pritéZujici databazové systémy (napf. pouZiti nevhodné databaze,
Spatna indexace dat a pod.)

* umistovat na sit’ Internet rasistické informace; informace, které by mohly poskodit
dobré jméno poskytovatele, pripadné jiny material, jehoZ obsah je v rozporu s
pravnim fadem CR nebo mezinarodnimi smlouvami, kterymi je CR vézana

* provozovat servery uzivatelli, ktefi poSkozuji dobré jméno poskytovatele ¢i jeho
pracovniki

* poruSovat autorska a jina prava tretich osob, vcetné duSevniho vlastnictvi

* provozovat servery, jejichZ obsah je v rozporu s dobrymi mravy

* pouzivat a Sifit nastroje, které by ohrozZovaly bezpecnost sité Internet

* provozovat jakékoliv servery, jeZ se i CasteCné daji zaradit do vySe uvedenych
kategorii, priCemz pripadné zarazeni uZivatelova obsahu do nékteré z vySe
uvedenych kategorii je pIné na uvazeni poskytovatele.

7. pripadé, Ze se uZivatel dopusti jednani vyjmenovaného v predchozim odstavci (bez
predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele), odpovida za Skodu, ktera poskytovateli v
souvislosti s takovymto poruSenim smluvnich povinnosti vznikla.

III. Domény

1. Spravcem doménovych jmen v "top level" doméné je uZivatelem zvolena spolecnost
Subreg.cz, ktera ma opravnéni provadeét registrace domén 2. trovné ( dale jen registrator ).

2. UZivatel ma doménové jméno v doméné 2. Grovné pronajaté do uZivani od registratora. Za
tento prondjem doménového jména plati uZivatel poskytovateli a ten zvolenému
registratorovi poplatek.

3. Veskera dispozicni prava k pronajatému a zaplacenému doménovému jménu naleZi uZivateli,
ktery je opravnén v ramci pronajmu s danym jménem nakladat dle obchodnich podminek
prislusného registratora domény 2. urovné.

IV. Zavady, odstavky, reklamace, poruchy

1. V souvislosti s poskytovanymi sluzbami muZe dochazet k jejich doCasnému omezeni,
preruSeni nebo sniZeni jejich kvality. V takovém pripadé poskytovatel nenese odpovédnost
za Skody, které uzivateli nebo tfetim osobam vzniknou nefunkcnosti serveru, poSkozenim,
ztratou nebo unikem dat. Stejné tak poskytovatel za Skody neodpovida v pripadech
uvedenych v odst. 2, 5 a 8 tohoto ¢lanku.

2. Poskytovatel ma pravo u kazdého ze stroji u libovolné sluzby na planovanou odstavku k
provedeni nutnych bezpecnostnich upgrade softwaru, udrzbu ¢i vyménu hardwaru, a to v
rozsahu 60 minut. Tuto planovanou odstavku je poskytovatel povinnen oznamit na svych
internetovych strankach nejpozdéji 24 hodin pred zahajenim planované odstavky.

3. Poskytovatel bude podle svych moZnosti realizovat odstavku v dobé niZSiho provozu o
vikendech, svatcich a v nocnich hodinach. Poskytovatel provede odstavku na dobu nezbytné
nutnou k provedeni ¢innosti dle odstavce 2. tohoto clanku.

4. Poskytovatel neodpovida za prekéazky, které nastaly nezavisle na jeho vili a brani mu v
plnéni jeho povinnosti. U¢inky vylu¢ujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud
trva prekazka, s niZ jsou tyto ucinky spojeny. Poskytovatel neodpovida uZivateli nebo tfetim



osobam za Skody, v¢etné narokl na nahradu uslého zisku, které jim vzniknou v souvislosti s
preruSenim dodavky sluZzeb, dojde-li k preruSeni zasahem wvySSi moci, zneuZitim
poskytovanych sluZeb tfetimi osobami, nebo jejich nelegalnimi zasahy.

UZivatel je povinen reklamaci vypadkt a poruch uplatnit u poskytovatele pisemné ve lhtité
nejpozdéji tii kalendarnich dnti od ukonceni, nebo odstranéni vypadku.

UZivatel nemd pravo na slevu z ceny za poskytované sluzby v souvislosti s vypadkem sité
housingového centra, ve kterém jsou umistény technické prostiedky poskytovatele.
Reklamace nema odkladny ucinek a uZivatel je povinen zaplatit poskytovateli i¢tované ceny
sluZeb v plné vysi do data jejich splatnosti.

Poskytovatel nepfizna slevu z ceny poskytovanych sluzeb, pokud uzivatel nehradi fadné a
vcas poskytované sluzby. Pokud poskytovatel v rdmci reklamacniho Fizeni ptfizna uZivateli
slevu z ceny sluZeb a uZivatel sluzby nehradi fadné a vCas, ma poskytovatel pravo veSkeré
své financni naroky vici uzivateli zapocist na priznanou slevu z ceny sluzeb.

UZivatel odpovida za Skodu, kterou poskytovateli, piipadné tfetim osobam, zpisobi zejména
tim, Ze na serveru poskytovatele bude spouStét nevhodné a pretéZujici skripty sniZujici
rychlost odezvy stroji poskytovatele nebo znemoZziiujici dostupnost tretich osob.,

10.Uzivatel odpovida za Skodu, kterou poskytovateli, pripadné tfetim osobam zpusobi

tim, Ze ze serveru bude odesilat nevyzadnou postu. Zpusobena Skoda se zejména tyka
umisténi IP adresy serveru na blacklisty, a financni postiny od anti-spam autorit a
Uuoou.

11.UZivatel bere na védomi, Ze kromé priznané slevy z ceny poskytovanych sluzeb

poskytovatel neodpovida za Skody v dlisledku neposkytnuti sluzeb, nebo vadného poskytnuti
sluZeb.

V. Objednavky, smlouvy, platebni podminky

1.

UZivatel zamySlené sluzby objednava u poskytovatele formou uzavieni Smlouvy o
poskytovani datovych telekomunikacnich sluZeb. V této Smlouvé se strany dohodnou na
predmétu a rozsahu plnéni, platebnich a dalSich podminkach.

. Za poskytované sluzby nalezi poskytovateli uplata. Zpisob uctovani jednotlivych sluzeb

poskytnutych uZivateli je dan typem sluzby. UZivatel se zavazuje, Ze bude respektovat
platebni podminky uvedené ve Smlouvé. V této Smlouvé se strany dohodnou na cené
poskytovanych sluzeb v zavislosti na délce faktura¢niho obdobi, na ptipadnych slevach nebo
prirazkach, zptisobech platby, délce fakturacniho obdobi apod.

U placenych sluzeb bude poskytovatel fakturovat predem, pokud se strany nedohodnou
jinak. V den obdrZeni platby poskytovatel aktivuje uZivateli sluZzbu a spolu s konfigura¢nim
protokolem zaSle na e-mail uZivatele dafiovy doklad - konec¢nou fakturu.

UZivatel nema narok na vraceni pomérné cCasti zaplacené ceny za sluzby neposkytnuté v
pripadé predcasného ukonceni Smlouvy uZivatelem bez uvedeni zavazného divodu, kterym
je napf. neodtivodnéné neplnéni smluvnich podminek poskytovatelem.

. Podle zakona o evidenci trZeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven

je povinen zaevidovat prijatou trzbu u spravce dan€ online; v pripadé technického vypadku
pak nejpozdéji do 48 hodin.

Zakaznik vyslovuje souhlas s vystavenim elektronické uctenky k platbé dle zakona o
evidenci trZeb.



7.

VI

Poskytovatel si vyhrazuje pravo neuzaviit Smlouvu s UZivatelem pred zahajenim plnéni
sluZeb, pokud shleda Poskytovatel jakékoliv pochybnosti na strané UZivatele.

Trvani a zanik Smluv o poskytovani datovych

telekomunikacnich sluzeb

1.
2.

VII.

Smlouvu Ize uzavfit na dobu urcitou, a to na dobu az jednoho roku.
Vypovéd Smlouvy je uZivatel povinen zaslat pisemné (v elektronické formé) na emailovou
adresu poskytovatele. Poskytovatel prijeti vypovédi potvrdi uZivateli zpétnym emailem.
Pisemnou vypovéd lze doporucené odeslat na adresu sidla poskytovatele. V pochybnostech
o dnu doruceni se ma za to, Ze pisemna vypovéd byla poskytovateli dorucena nejpozdéji
sedmy den po jejim podani na postu.
Pokud si uZivatel v priibéhu vypovédni lhiity nezmeéni poskytovatele hostingu (vcetné zmény
DNS zaznamu a technického spravce), zavazuje se uhradit poskytovatelem vystavenou
fakturu na dalSi ¢asové obdobi podle dosud vyuZzivané sluzby.
Poskytovatel ma pravo vypovédét Smlouvu okamZité, porusuje-li uZivatel smluvni, nebo
vSeobecné obchodni podminky, neplati-li za odebrané sluzby, nebo je-li vice jak 14 dni v
prodleni s plnénim finan¢nich zdvazka viici poskytovateli.
Vypovézeni smlouvy ze strany poskytovatele probiha nasledovné:

* 5 dni v prodleni s plnénim financ¢nich zavazku - Omezeni sluzeb

* 10 dni v prodleni s plnénim finan¢nich zavazkii - Pozastaveni sluzeb

* 14 dni v prodleni s plnénim financnich zavazki - Ukonceni sluzeb a smazani

vSech dat bez mozZnosti obnovy.

V pripadé poruSovani smluvnich podminek ze strany poskytovatele, ma uZivatel pravo
vypovédét uzavienou Smlouvu s okamZitou platnosti.
Poskytovatel zasila vypovéd uZivateli e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou ve
Smlouvé.

Registrace uzivatelu

. VSechny udaje zadavané v registraci, v dalSich formulafich a Smlouvach musi byt pravdivé.

Pri jakékoliv zméné téchto udaji je uZivatel povinen provést jejich opravu, ¢i o opravu
pozadat poskytovatele. Udaje je moZné ménit on-line pfimo pfes webové rozhrani
poskytovatele.

. Registrovany uZivatel nese plnou odpovédnost za vSechny objednavky, poZadavky a

¢innosti, provedené pres administraci na MyDreams.cz.

Registrovany uZivatel nese plnou odpovédnost za vSe, k cemu na tc¢tu dojde v souvislosti se
zjisténim uzivatelova pfihlaSovaciho jména a hesla jinou osobou, které nebude zptisobeno
poskytovatelem.

Registrovany uZzivatel souhlasi s tim, Ze mu poskytovatel bude zasilat formou e-mailu
informace o novinkach v nabidce jeho spolecnosti.

Registrovany uZivatel souhlasi s tim, Ze informace o uZivateli (vyjma osobnich dat
chranénych zakonem ¢. 101/2000 Sb.) budou pouZity pro marketingové ticely poskytovatele.


http://mydreams.cz/mydreams-hosting-info.html

VIII. Ochrana osobnich udaji

1.

Informace o zakaznicich jsou uchovavény v souladu s platnymi zakony Ceské republiky,
zejména se zakonem o ochrané osobnich tdaji ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich dodatki
a predpisi.

. Veskeré udaje ziskané od zdkaznikti uzZivame vyhradné pro vnitini potiebu spolecnosti a

neposkytujeme je tfetim osobam. Vyjimku predstavuji spolecnosti zajistujici dopravu nebo
platebni styk, kterym jsou osobni tidaje zakaznikti pfedavany v minimalnim rozsahu, ktery je
nutny pro bezproblémové vyfizeni objednavky. Bez vyslovného souhlasu zéakaznikt
nakladame s osobnimi tdaji pouze a vyhradné v rozsahu, ktery pripousti zakon o ochrané
osobnich tidajd, a to predevsim v § 5 odst. 2 pism. b) a v § 5 odst. 6.

. Vytvotfenim a zaplacenim objednavky uZivatel udéluje souhlas se zpracovavanim osobnich

udajt a se zasilanim obchodnich sdéleni.

. Souhlas je udélovan dle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.

dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o
volném pohybu téchto udajti, déle jen ,,GDPR®), dle zadkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich tdajii (déle jen ,,ZOOU*) a dle zdkona &. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spoleCnosti a 0 zméné nékterych zakonii.

. UZivatel timto udéluje do odvolani tohoto souhlasu spolecnosti MyDreams innovations s.r.o.

se sidlem Sraznd 229, Hyskov, 26706, IC 02543524, DIC: CZ02543524 plitce DPH,
Zapsana v obch. rejstiiku vedeném v Praze, oddil C, vlozka 220668 (dale jen
,Poskytovatel“), jakoZto spravci osobnich udajt, souhlas s tim, aby zpracovaval (a to i
automatizované a zejména prostiednictvim shromaZd'ovani, monitorovani, profilovani,
vyhodnocovani a uchovavani) osobni tidaje. To vSe pro tucel zjiSténi relevantnich potieb
uZivatele a nabidnuti a poskytnuti vhodnych obchodnich nabidek a benefitnich zakaznickych
programti Poskytovatele, a to v tiSténé formé i elektronickymi prostfedky. Osobni udaje,
které budou na zakladé tohoto souhlasu zpracovavany, zahrnuji jméno, pfijmeni, titul, trvaly
pobyt/misto podnikani, datum narozeni, rodné Ccislo, Cislo bankovniho uctu, udaje z
predloZenych dokladd, tidaje o platbach a platebni morélce, platebni tidaje STPO, telefonni a
e-mailové spojeni, informace identifikujici zaFizeni nebo osobu spojenou s uZivanim
zatizeni, napft. IP adresy nebo identifikatory cookies a informace o nakupnich preferencich.
Tento souhlas udéluje UzZivatel dobrovolné a je si védom toho, Ze souhlas miZe kdykoliv
odvolat, a to stejnym zptisobem, jakym ho udélil.
Uzivatel zaroven bere na védomi, Ze neudéleni nebo odvolani tohoto souhlasu muze mit za
nasledek to, Ze nékteré sluzby nebude mozné nabidnout na miru jeho potfebam.
UZivatel bere na védomi, Ze i bez udéleni tohoto souhlasu svédci Poskytovateli pravo zasilat
obchodni nabidky a sdéleni s nabidkou vlastnich produktti a sluZeb po dobu trvani smlouvy,
a to do doby nez s timto vyjadrim nesouhlas.
Ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich ddajii a o0 zméné nékterych zakon,
ve znéni pozd&jsich predpisti (dale jen ,,ZOOU%), a s Gicinnosti od 25. 5. 2018 ve smyslu
Narizeni GDPR je Provozovatel opravnén zpracovavat Vase osobni tidaje v rozsahu:

@ jméno, prijmeni, titul, rodné cislo, pfipadné datum narozeni, misto narozeni, pohlavi

@® trvaly pobyt nebo jiny pobyt a statni obcanstvi, ¢islo telefonu, adresa pro dorucovani

elektronické posty,
@® kopie osobnich dokladii prokazujicich totoZnost uZivatele



@ u podnikajici fyzické osoby: obchodni firma, odliSujici dodatek nebo dalsi oznaceni,
misto podnikani a identifikacni ¢islo osoby
@ Cislo bankovniho uctu v€. jména majitele tctu,
@ udaje o realizovanych i zruSenych platebnich transakcich
@ veskerou realizovanou komunikaci
@® informace ziskané z dotaznikii nebo obdobnych formulai, o jejichZ vyplnéni mutzete
byt pozadan
@® 1P adresu a logy
® (daje o navstévach na naSich webovych strankach, zejména provozni data,
lokaliza¢ni data, weblogy, apod., jakoZ i tidaje o Vasem chovani v prostfedi internetu
10.Spravce udaji je opravnén na vyzadani tyto idaje poskytnout pfisluSnym statnim organdm.
11.Pokud je pravdépodobné, Ze urcity pripad poruseni zabezpeceni osobnich tidaji bude mit za
nasledek vysoké riziko pro prava a svobody subjektu tidajd, ozndmi Vam spravce udaju toto
poruSeni bez zbytecného odkladu.
12.Pozada-li uzivatel udajti o informaci o zpracovani svych osobnich udajt, je mu Provozovatel
- spravce tdajti dle § 12 ZOOU povinen tuto informaci bez zbyte¢ného odkladu predat.
Obsahem informace je vZdy sdéleni o ucCelu zpracovani osobnich ddaji, osobnich tdajich,
pripadné kategoriich osobnich tdaji, které jsou predmétem zpracovani, vcetné veSkerych
dostupnych informaci o jejich zdroji; povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s
jeho vyuZitim pro rozhodovani, jestliZze jsou na zakladé tohoto zpracovani ¢inény tkony
nebo rozhodnuti, jejichZ obsahem je zésah do prdva a opravnénych z4jmu subjektu udajt;
prijemci, pripadné kategoriich pfijemctd. Spravce tidaji ma pravo za poskytnuti informace
poZzadovat primérenou uhradu neprevySujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.
Povinnost spravce tdaji poskytnout informace subjektu tidajii upravenou v § 12 ZOOU
miiZe za spravce plnit zpracovatel.
13.UZivatel mé pravo pozZadovat od spravce tdaji pristup k osobnim tidajim, které se ho tykaji
(vCetné potvrzeni, zda osobni udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany), pravo
poZadovat jejich opravu nebo vymaz, poptfipadé omezeni zpracovani, a pravo vznést
namitku zpracovani, jakoz i pravo na prenositelnost udaju.
14.Umisténi fyzickych dat je na izemi Evropské unie a uZivatel spliiuje podminky GDPR o
umisténi dat.

IX. Zvlastni ujednani

VPS Servery - prava a povinnosti uZivatele

1. UZivatel na svém VPS serveru musi umoznit funkci ping (ICMP reply), pro zajiSténi
monitoringu VPS serveru. V pripadé pronajmu dedikovaného serveru musi také zpristupnit
informace o systémovych prostredcich prostfednictvim SNMP protokolu.

2. Na levnych VPS serverech na virtualizaci OpenVZ neni povoleno provozovat dlouhodobé
vykonové narocné procesy, zejména se jedna o téZbu cryptomén a hi-performance
computing.

Servery a aplikace pro hromadné rozesilani emaili - prava a povinnosti
uzivatele

1. Uzivatel ma zakazano na serverech Poskytovatele hromadné rozesilani emailt.



2. Vyjimku pro hromadné rozesilani emailt tvori servery na virtualizaci KVM a produkty a
sluZeby k tomu urcené.

3. Kazdou stiznost na hromadné rozesilani emailii ze serveru UZivatele preda Poskytovatel
UZivateli k okamzZitému vyteSeni a napraveni situace.

4. Pokud UZivatel nevyftesi stiZnost na hromadné rozesilani emailii ze serveru UZzivatele do 48
hodin od upozornéni Poskytovatem, Poskytovatel bez dalSiho upozornéni pozastavi provoz
serveru UZivatele.

5. Uzivatel odpovida za Skodu, kterou poskytovateli zptisobi v disledku jakéhokoliv
neopravnéného uzivani poskytnutych sluzeb dle. odstavce 2.5.

X. NDA - Dodatek o mlcenlivosti

1. Vzhledem k tomu, Ze poskytovatel povazuje tato jednani za ddveérna,
- v ramci téchto jednani poskytnuti informaci, na jejichZ utajeni a divérnosti ma zajem
poskytovatel
- vyZaduje 0 nich zachovani mlcenlivosti,
rozhodly se obé strany souhlasit s témito obchodnimi podminkami.

2. Provozovatel a uZivatel se dohodly na tom, Ze nasledujici ustanoveni a podminky budou
pouzity v pripadé, kdy jedna ze Smluvnich stran (dale jen ,Poskytovatel dvérné
informace“) poskytne druhé ze Smluvnich stran (déle jen ,Pfijemce ddvérné informace*)
divérné informace.

3. Veskeré davérné informace vlastnéné vyhradné Poskytovatelem dGvérné informace a
poskytnuté Prijemci diivérné informace ztstdvaji vyhradnim vlastnictvim Poskytovatele
divérné informace. Pfijemce dfivérné informace musi udrZet a chranit jejich divérny
charakter se stejnym usilim, jaké vénuje ochrané vlastnich divérnych informaci, nejméné
vSak v mife obvyklé s prihlédnutim ke vSem okolnostem.

4. S vyjimkou rozsahu vyZadovaného ucelem této smlouvy Prijemce divérné informace
souhlasi, Ze nebude jakkoli rozmnozZovat, jakékoli diivérné informace ani nebude takovéto
informace poskytovat tfetim strandm ani svym zaméstnanciim nebo zastupctim, ktefi tyto
informace nepotiebuji znat pro ucely této smlouvy a spoluprace Smluvnich stran.

5. Veskeré nehmotné i hmotné formy divérnych informaci (napf. Informace z ftp a databazi,
mail-listy) dodané podle této smlouvy jsou a zlistanou vlastnictvim Poskytovatele diivérné
informace a tyto divérné informace budou zniceny po skonceni trvani slouvy.

6. Dtvérné informace zahrnuji zejména

* obchodni tajemstvi, postupy, definice, specifikace, programy, vSechny informace z
ftp a mySQL databaze, mail listy, technické a jiné know-how, provozni metody a
postupy, obchodni strategie, obchodni a marketingové plany, navrhy, dohody,
smlouvy, finan¢ni, obchodni a dalSi provozni tidaje smluvnich stran,

* informace o Kklientele atp., udaje podléhajicich ochrané podle zvlaStnich zakont
(zejména informace tvorici soucast bankovniho tajemstvi podle zak. ¢. 21/1992 Sb.,
o bankach a osobni a citlivé udaje podle zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udajti a o zméné nékterych zakoni)

7. Poskytovatel nebude zvefejiiovat uZivatele mezi reference spolecnosti bez vyslovného
svoleni uZivatele.

8. Poskytovatel neposkytne Zadné kontaktni udaje na uZivatele tfeti stran€, vyjma zakonych
povinnosti, anti-spam autorit a provozovate datacenter.



XI1. Zavérecna ustanoveni

1.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani
datovych telekomunikacnich sluzZeb.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zmeény v textu VSeobecnych obchodnich podminek.
Poskytovatelem zménéné obchodni podminky jsou platné a Gcinné od prvého dne mésice
nasledujiciho po mésici, kdy byly zvefejnény na webovych strankach poskytovatele.

V pripadé dorucovani zprav prostfednictvim e-mailu plati, Ze zprava byla druhé strané
dorucena tretim dnem po jejim odeslani.

Strany se zavazuji bez zbyte¢ného odkladu vzdjemné informovat o zménach svych
kontaktnich udaju ( sidel, adres, telefonnich cisel, faxt, e-mailt apod.).

. Zmény a dodatky Smluv musi mit pisemnou formu a musi byt podepsany osobami

opravnénymi za smluvni strany jednat.

V souladu s ustanovenim § 262 odst. 1 Obch. z. se smluvni strany dohodly, Ze jejich smluvni
zavazkové vztahy se budou Fidit obchodnim zakonikem. Vztahy neupravené timto kodexem
se Tidi zakonem €. 151/2000 Sb. o telekomunikacich, zakonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich tdajt, pripadné ob¢anskym zakonikem.

Pfi uzavieni Smlouvy o poskytovani datovych telekomunikacnich sluZeb obdrzi uZivatel
jeden vytisk téchto VSeobecnych obchodnich podminek. Podpisem Smlouvy o poskytovani
datovych telekomunikacnich sluZeb uZivatel stvrzuje, Ze byl seznamen se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami poskytovani sluZeb na serverech MyDreams.cz.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré majetkové spory mezi nimi, které vzniknou na
zakladé nebo v souvislosti se Smlouvou, budou s konecnou platnosti rozhodovany u
Obvodniho soudu pro Beroun

10.Tyto VSeobecné obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dnem 01.05.2018.
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